
 

POLÍTICA DEL SISTEMA DE GESTIÓ INTEGRAT D’AIGÜES DE MATARÓ 

 
Aigües de Mataró, en coherència amb la seva missió i valors, es compromet a gestionar 
la qualitat, el medi ambient, la seguretat de l’aigua, la seguretat de la informació i la 
salut del personal, assegurant el compliment normatiu i promovent una cultura ètica, 
responsable i orientada a la millora contínua, en un marc de responsabilitat social. 
 
Compromís amb les normes 
 
Actuem en coherència amb els estàndards ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000 i ISO 27001 
com a fonament del nostre Sistema Integrat de Gestió, assegurant el compliment 
normatiu i promovent una cultura ètica i responsable. 
 
Principis clau 
 

 Garantir la satisfacció de la clientela i les parts interessades, amb una comunicació 
transparent i participació activa. 

 Prevenir la contaminació i actuar de manera responsable en l’ús dels recursos naturals, 
considerant el canvi climàtic i promovent energies renovables. 

 Potenciar la formació, la inclusió i la diversitat, assegurant un entorn segur i igualitari 
per a tot el personal. 

 Vetllar per la seguretat de l’aigua i la informació, minimitzant riscos i desplegant 
mecanismes de protecció. 

 Integrar els compromisos del Pacte Mundial de l’ONU i els Objectius de 
Desenvolupament Sostenible en les nostres operacions. 
 
Bon Govern i millora contínua 
 
La Direcció d’Aigües de Mataró SA declara d’obligat compliment les instruccions 
derivades del Sistema Integrat de Gestió, es compromet a revisar-lo periòdicament i a 
proporcionar els recursos materials i humans necessaris per garantir-ne l’eficàcia. 
Aquesta política s’alinea amb els eixos del Pla Estratègic 2026–2029, que ha de 
promoure una governança madura, integrada i orientada a resultats. 
                      

Antoni Uix Güell 

Gerent  d’Aigües de Mataró SA 

Mataró, 14 de gener de 2026 
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