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COMUNICAT DE TANCAMENT DE L’INCIDENT DE CIBERSEGURETAT 

10 de juny de 2025 

Aigües de Mataró informa que, el passat 23 de maig, l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades 

(APDCAT) va comunicar l’arxiu de les notificacions realitzades en relació amb el ciberatac 

ocorregut el 21 d’abril. 

Segons la resolució rebuda, es considera que, tant Aigües de Mataró com l’Ajuntament han 

complert les obligacions legals de notificació, tant davant de l’autoritat com de les persones 

afectades, i es valora positivament la gestió duta a terme. En concret, es reconeix la recuperació 

progressiva dels sistemes, la restauració dels serveis, la recuperació de les dades afectades, així 

com les mesures aplicades per reforçar la seguretat i prevenir futurs incidents.  

Amb aquesta resolució, es dona per tancada la instrucció oberta per part de l’autoritat 

reguladora. Només en cas que es produís alguna novetat rellevant, es procediria a una nova 

notificació. 

Aigües de Mataró recorda que, davant qualsevol sospita, cal estar alerta a possibles peticions de 

dades personals per correu electrònic, missatges o trucades. No faciliteu informació si no teniu 

plena seguretat sobre la identitat de qui la sol·licita. Mantingueu-vos atents davant de 

comunicacions sospitoses. 

Des d’Aigües de Mataró, volem agrair novament la comprensió i la confiança rebudes durant 

aquest període. 

Per a més informació, podeu consultar els comunicats anteriors a www.aiguesmataro.com, 

contactar amb el nostre Delegat de Protecció de Dades a través del correu 

rgpd@aiguesmataro.cat o trucar al 937 416 100 per a qualsevol dubte o consulta. 
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