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VI.

VII.

VIII.

COMPROMISOS ETICOS DE AGUAS DE MATARO, S.A. Y LAS
RELACIONES CON LOS PROVEEDORES

El Cédigo Etico de Aigiies de Matard, S.A., recoge toda una serie de obligaciones y
compromisos que internamente tienen que regir nuestra actividad profesional, pero del
mismo modo también implica a nuestros colaboradores y colaboradoras que nos tienen
que poder garantizar que:

Disponen de mecanismos para estar al dia y conocer la legislacion vigente sobre su actividad con
el fin de aplicarla correctamente en los trabajos y servicios que realizan.

Comunicardn a Aigilies de Matard, S.A. cualquier clase de actividad profesional que pueda
generar escenarios de conflicto de intereses con otras empresas contratistas o con el personal
de Aiglies de Matard, S.A y sus familiares directos.

La empresa contratista se abstendrd de tener ningln tipo de relacion profesional remunerada,
directa o indirecta, con ninguna persona trabajadora de Aigiies de Matard, S.A.

Mas alld de la cortesia que tiene que regir toda relacién profesional, no es necesario hacer
ningun tipo de regalo o presente. En caso de considerarse necesario se tiene que verificar que
no entre en conflicto con las reglas internas de Aigiies de Matarg, S.A.

Respetaran y cumplirdn las disposiciones legales vigentes, especialmente en materia de
salubridad y salud, riesgos laborales, proteccién de datos, medio ambiente, publicidad,
competencia y proteccion de los consumidores.

Desplegardn sus negocios en base al mérito de sus propios productos, servicios y competencias,
sin denigrar los productos, servicios y capacidad otras empresas y profesionales que trabajan en
el mismo sector o afines.

Desarrollardn las tareas sin emplear manifestaciones, en publicidad ni en catdlogos o
documentacion, que atribuyan a los equipos, servicios o prestaciones que no puedan realizar o
que puedan generar confusion sobre estos.

Llevardn a cabo la actividad profesional, directa o indirectamente, a través de personal con la
competencia y la formacion necesaria, que lleve a cabo su trabajo en un entorno laboral justo,
basado en el respeto, y protegido hacia la discriminacidn y el acoso de cualquier tipo.

Estableceran una adecuada gestion documental de los asuntos con relevancia contable, asi
como implementaran controles para asegurar que se reflejen completamente, de manera clara
y acertadamente, todas las transacciones.

Mantendran confidencialidad respecto a la informacion recibida de sus clientes, y velaran con
diligencia por toda la informacién de cardcter confidencial.
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XI. La empresa contratista se compromete a cumplir la normativa que regula las medidas de lucha
contra la morosidad.

XIl.  La empresa adjudicataria tendrd que reservar determinados puestos de trabajo, adscritos a la

prestacién contratada, para personas sujetas a insercidn sociolaboral.

Canal de comunicacién: cualquier consulta o incidencia dentro de este ambito tiene que ser notificada
al Organo de gestion del Compliance intermediando el correo compliance@aiguesmataro.cat, o
mediante canal externo anénimo indicado en nuestra web.

Aiglies de Mataro, S.A. comunicaciones y denuncias Canal comunicacidn

Matard, 27 de mayo de 2024

R

Raquel Compta Batet

Directora Gerent de Aguas de Matard SA

Aioiiac do MatarA QA CIF: A-NRNNT7I 7N Incrrita al Racictra Marrantil do Rarralana an ol fiilll R22441 valiim 4R7NA i fali 101


www.aiguesmataro.com/es

